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Aquest any, anem al
cementiri esglaonadament
per evitar aglomeracions

Important:

Trobareu actualitzacions sobre
possibles canvis, avisos d’ultima hora
i tota la informacio sobre el programa

d’activitats i serveis especials a:

www.funerariaterrassa.cat/tots-sants

Funeraria
de Terrassa



Manteniment i millora del complex

funerari

Entre les inversions que Funeraria ha fet els
ultims mesos per tal d'optimitzar els espais
del complex funerari i millorar-ne la confor-
tabilitat cal destacar:

¢ Substitucié del sistema de fred i calor de
I'edifici del tanatori, amb la voluntat de millo-
rar la confortabilitat de les families i optimit-
zar l'eficiéncia energética de I'equipament.

¢ Habilitacié d'un nou dispositiu d’electrolisi
salina per millorar la salubritat i higiene de
I'aigua de |'estany del crematori.

¢ Adquisicié d’un nou vehicle amb plataforma
elevadora de féretres per al cementiri.

( Finalitzacié del projecte de rehabilitacio dels
blocs de ninxols del cementiri. La iniciativa es
va engegar I'any 2016 amb |'objectiu de millo-
rar 'estat de les facanes i teulades de les se-
pultures. El passat mes de mar¢ van conclou-
re les obres de les facanes dels blocs 133, 134,
135,136, 144,146 i 147, amb afectacid sobre un
total de 2.876 ninxols. El projecte va preveu-
re també I'ampliacié de les voreres dels blocs
144,146 i147.

€ Incorporacié de 12 noves escales metal-li-
ques amb plataforma i rodes per garantir la
seguretat en |'accés als ninxols més elevats.

¢ Habilitacié de plataformes de servei (vore-
res) amb una amplada suficient per perme-
tre-hi la circulacié i la col-locacié de les noves
escales. Es preveu que les voreres de les vies
23A, 23B, 28, 28 bis, 31, 40, 43, 44, 45, 49, 511
52 estiguin acabades abans del final de I'any.
L'actuacié inclou la incorporacié de ganxos de
seguretat amb l'objectiu de donar estabilitat
a les escales.

¢ Ampliacié de lI'espai memorial del Jardi del
Repos.

€ Inici de les obres d’execucié de la nova osse-
ra, que s’ha previst que comencin abans del
final del 2021. Durant I'any s’han fet els tra-
mits administratius per poder tirar endavant
el projecte, la finalitzacié del qual esta pro-
gramada per a abans de |'estiu del 2022.

Nou model d’enquestes
de qualitat

Funeraria manté, també des de la irrupcid de
la pandémia de la COVID-19, el seu compro-
mis amb la ciutat i la ciutadania. L'empresa
municipal ha seguit en tot moment la norma-
tiva vigent i les indicacions de les autoritats
sanitaries. L'objectiu ha estat garantir la se-
guretat de les families i del personal de Fu-



nerdria, mantenir la millor atencid i continuar
prestant un servei d’excel-léncia.

En aquesta linia de compromis amb la qua-
litat, Funeraria ha posat en marxa recent-
ment un nou model digital d’enquestes de
satisfaccié dels serveis funeraris. Sén rapides
i senzilles d’emplenar i permeten aportar co-
mentaris i suggeriments. El nou model en linia
substitueix el format de paper que s’havia fet
servir anteriorment. A més de reduir I'impacte
ambiental i agilitzar-ne i facilitar-ne la ges-
tio, permet I'obtencié immediata de resultats.
La voluntat de Funeraria amb aquesta actua-
ci6 és continuar el cami de millora continua i
refermar el compromis amb |'‘atencié optima
de les families. L'empresa té certificat el seu
sistema de gestio de la qualitat segons la nor-
ma UNE-EN ISO 9001:2015 des de I'any 2006, i
precisament aquest 2021 n’ha renovat la cer-
tificacid.

Programa d’activitats

Exposicio “Arquitectura
funeraria: art, vida i comiat”
De I'11 d’octubre a I'l de novembre, a
I'entrada del cementiri

Funerdria de Terrassa i el Museu de Terrassa
presenten una mostra de les diferents
propostes arquitectoniques del cementiri
municipal. L'exposicié s‘acompanya d'una
proposta d'itinerari.

Visita guiada
Diumenge 17 d’octubre, 11 h

Visita comentada de I'exposicié “Arquitec-
tura funeraria: art, vida i comiat”, a carrec
del personal educatiu del Museu de Terrassa.
Places limitades. Cal inscripcié prévia, per
teléfon, al 900 268 268.

Acompanyament musical

El dia 1 de novembre s’habiliten dos punts
d’actuacié musical, per acompanyar la visita
al cementiri, de 10 a 13.30 h.

Record de les persones difuntes, el
dia 1, al Temple Multiconfessional
Ales 12 h, acte doracié per al procés
espiritual de les animes. Organitza:
Comunitat Bahd'i.

Ales 16.30 h, celebracié eucaristica en
sufragi de les persones difuntes.



Serveis especials Tots Sants 2021

Neteja i ornamentacio de sepultures

(servei amb reserva prévia)
Els encarrecs que es facin abans del 27 d'octubre gaudiran
d'un10% de descompte.

Recollida domiciliaria per a persones
amb mobilitat reduida (servei gratuit

amb reserva prévia, trucant abans del

30 d’octubre al 900 268 268)

El dia 1 de novembre, de @ a 18 h.

Venda de flors i complements

L'oficina d'atencié del cementiri ofereix durant tot I'any
una amplia gamma de productes per a la decoracié de les
sepultures. Entre el 22 d'octubre i Il de novembre també
s'instal-laran diverses parades de flors i complements a la
zona d'accés al recinte.

@ Vehicle adaptat per al transport intern de
persones amb dificultats de mobilitat

Durant els dies de més visites al cementiri, s'ofereix aquest

servei, per acompanyar les persones que ho necessitin a

la sepultura i deixar-les després novament a l'entrada del

recinte. El vehicle adaptat estard operatiu des del

23 d'octubre fins a 'l de novembre, de 9 a18 h.

E Autobus especial gratuit al cementiri

L'l de novembre estara operatiu un servei especial de
transport public de 9 a 18 h. L'autobus fard el recorregut de
I'L1 des de I'Estacié del Nord fins al complex funerari.

Ampliacié d‘aparcament
Els dies 30 i 31 d'octubre i 1 de novembre s‘amplia la
superficie d'aparcament habilitant-hi la Zona Est.

Y Accessos per a vianants
Per tal de facilitar I'entrada des de la zona ampliada,
Funeraria obre l'accés de la Zona Est els dies 30 i 31
d'octubre i 1 de novembre. Les persones que ens visitin
durant aquests dies també podran accedir al recinte per
la porta de la Zona Bosc. Com és habitual, Il de novembre
estard operatiu laccés del Cami dels Monjos.

Avisos d'ultima hora i tota la informacio a:

www.funerariaterrassa.cat/tots-sants

Important:

Les activitats i serveis previstos es poden
veure modificats o anul-lats per motius de
prevencio i/o seguretat. Moltes gracies per la
vostra comprensio.

Recordem que cal seguir en tot moment les
indicacions de les autoritats sanitdries quant
a |"ds d’elements de proteccio, aforaments,

distancies de seguretat i d'altres.

També recordem que, per tal que els
vials siguin accessibles per a tothom, es fa
necessdaria la retirada periodica dels elements
dipositats a les voreres dels espais comuns.

Si us plau, programeu les visites al cementiri
de manera esglaonada per evitar-hi
aglomeracions i circuleu per la vostra dreta a
I'interior del recinte.

Protegim-nos de la COVID

Seguiu les indicacions d’entrades
i sortides, mantingueu 1,5 m de
distancia interpersonal i circuleu
per la vostra dreta.

L'ds de la mascareta és obligatori.

Abans d’accedir al recinte, cal
aplicar-se gel hidroalcoholic.

Si us plau, limiteu el temps d’estada
(maxim 1 hora) i I'4s de bancs i
seients.

Des de Funerdaria intensifiquem les
mesures de neteja i desinfeccio de
les instal-lacions.
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